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Informacion que Pueden Utilizar los Socios sobre:

LA INSCRIPCION FACILITADA

NI1A

Cobertura Medicare de Recetas Médicas Diciembre 2007

La Inscripcién Facilitada de Punto de Venta (POS FE por su sigla en inglés) es un proceso que provee
cobertura de medicamentos recetados a ciertas personas con Medicare. La farmacia utiliza el proceso
POS FE si la persona tiene Medicaid o ha calificado para la ayuda adicional pero no estd inscrito en un
plan de recetas médicas de Medicare.

Proceso Actualizado de Punto de Venta (POS FE)

WellPoint/UniCare administra el proceso de punto de venta para Medicare. La farmacia podia someter
una reclamacién a la compafifa si la farmacia tenfa una garantia razonable que la persona fue elegible
para Medicaid o para el beneficio adicional de Medicare (y no tenfa otro tipo de cobertura para
medicamentos). Anteriormente, si WellPoint/UniCare no podia confirmar la elegibilidad de la persona
le devolvian la reclamacion a la farmacia. Ahora en tales casos, la compaiia le enviard un aviso a la
persona pidiendo confirmacién de elegibilidad.

NOTA: La reclamacién le serd devuelta a la farmacia si la persona no es elegible para Medicare. Estas
revocaciones deberdn ser minimas.

Confirmacion de Elegibilidad

WellPoint/UniCare se comunicard con los beneficiarios cuya elegibilidad para Medicaid o el beneficio
adicional no puede ser confirmada. Estas personas tendrdn 60 dias a partir de la fecha de la primera
comunicacion para proveer confirmacién de elegibilidad. La prueba de elegibilidad puede incluir uno de
los siguientes documentos:

* Una copia de su tarjeta de Medicaid que incluye su nombre y las fecha vigentes

* Documentacién que demuestra el estatus de Medicaid, como una copia del documento estatal, una

copia de la carpeta de inscripcién electrénica de su estado, o una impresién de pantalla del sistema
Medicaid de su estado

* Una copia de su carta del “Derecho al Beneficio Adicional” del Seguro Social o de su estado

Las personas con Medicare, o sus representantes, le pueden enviar esta informacién a WellPoint/UniCare
por fax al 1-303-764-7097. Un representante del estado o del condado de la oficina de Medicaid puede
llamar a nombre del beneficiario GRATIS al 1-866-859-3257 para verificar el estado de Medicaid o del
beneficio adicional.

Para Mas Informacion

Llame GRATIS al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) para obtener el nimero de teléfono de su
Oficina Estatal de Asistencia Médica (Medicaid). Los usuarios con teléfono de texto (TTY) deberdn
llamar al 1-877-486-2048. Llame para obtener la informacién que necesita las 24 horas del dia, 7 dias a
la semana. O, visite www.medicare.gov por Internet. Bajo “Herramientas de Busqueda” seleccione
“Contacto Utiles”.

Para mds informacién sobre el proceso POS FE, llame a la linea farmacéutica de WellPoint/UniCare al

1-800-957-5147.
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