Estimado Beneficiario de Medicare:

Basado en una nueva ley pasada por € congreso, Medicare esta comprobando nueva formas de
pagar por equipo medico. Estas nuevas formas de pagos.

Le dard acceso a provisiones medicas de alta calidad a usted,
Le ayudard ahorrar dinero, y
Reducira fraude, abuso y desperdicio en Medicare.

Esta nota es para informarle de esta nueva forma de pagar por provisiones medicay de como le
afectaraausted. Esta pruebano le afectara s usted esta inscrito en un plan de salud administrado
de Medicare. Si usted estainscrito en un plan de salud administrado, su plan continuara
asegurandose de que usted reciba €l equipo y provisiones que usted necesita.

Medicare en € futuro demandara que compariias competan por €l derecho de vender o aquilar
ciertos equipos medicales y provisiones a persone que tenga beneficios de Medicare en la &rea de
San Antonio, Tejas—Yy en los condados de Bexar, Comal y Guadalupe. Las categorias de equipo y
provisiones gque las compafiias competiran para proveer son:

Oxigeno, equipo y provisiones

V aporizadores de drogas inhalante
Camas hospitalarias y accesorios

Sillas de ruedas manuales y accesorios
Equipo ortopédico no echa ala medida
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Medicare usara esta nueva forma de pagos de esas categorias de equipo medico y de provisiones
empezando en Enero 1, 2001. Medicare continuara pagando por equipo medico de cuidado de la
salud en & hogar y provisiones segun se hace en a presente.

L os proveedores que desean hacer negocio con Medicare por estas provisiones tendran que hacer
remate de precio competitivo. Un remate de precio indica que el proveedor acepta €l precio de
pagar por Medicare. Medicare juzgara el remate de precio basado en la calidad y precio por €
producto. Esos proveedores que demuestren no poder proveer equipo y provisiones de calidad o
someten precios demasiado alto no seran seleccionados como “ Proveedores de la Demostracion.”

Proveedores de la Demostracion son esos proveedores que podran fracturar a Medicare por las
provisiones indicadas agui. Solo Proveedores de la Demostracion seran pagado por estos
articulosy servicios.

En Octubre 1999, Medicare empez6 este nuevo sistema de pago en e Condado de Polk, Florida.
Los beneficiarios de Medicare en e Condado de Polk reciben equipo y provisiones de calidad y
ahorran € 17 por ciento por cierto equipo y provisiones medicas.



-2
¢Que haran estos cambios para mi y Medicare?

Asegurar Calidad — Esta nueva forma de pagar por equipo médico asegura que usted y Medicare
reciban equipo de calidad. Medicare hara revisiones mas exhaustiva que en € pasado. Una
compariia que no tenga productos y provisiones de calidad no podra ser “Proveedores de la
Demostracion.”

Ahorrar Dinero —El precio que usted y Medicare pagan por equipo medico serdreducido. La
competicién debe ayudard mantener € precio bajo. Presentemente, proveedores de provisiones
medicas pueden cobrarle a usted precios mas ato que lo que Medicare yapaga. En este proyecto,
su copagos seran limitado a 20 por ciento si usted usa un Proveedor de la Demostracion.

Combatir € Desperdicioy € Fraude — Este nuevo proceso ayudara parar pagos desperdiciente.
Standard més ato y megjor control ayudaran prevenir que proveedores no podran venderle o
rentarle equipo de bgja calidad a usted.

¢Como Medicare me Proteger4?
® Usted Tendra un directorio de los Proveedor es de la Demostracion.

Les daremos una lista de todos |os Proveedores de la Demostracién cuando empiece la
prueba. El directorio incluiraladireccion y numero de teléfono. Le pediremos que usted
comprey rente los articulos incluidos en la prueba solamente de estas compariias.

® Usted no Tendra que Cambiar su Proveedor de Oxigeno o Vaporizador de Droga, o su
Acuerdos de Renta de Equipo M édico.

Si usted recibe oxigeno o vaporizador de drogas, usted puede retener su proveedor presente,
aun no siendo un Proveedor de la Demostracion. S usted decide quedarse con una compafiia
gue provee oxigeno o vaporizador de drogay la compafiia no es proveedor de la
demostracion, la compariia serd pagada al igual que un proveedor de la demostracion.
También, s usted a presente renta una cama hospitalaria o sillamanual de rueda usted puede
Seguir con su presente proveedor.

® Susreaciones con doctores, hospitales e otr os proveedor es no cambiar an.
Esta prueba solo afectara compafias que proveen los articulos listado en la pagina 1.
Nosotros les diremos a doctores e otros proveedores de cuidado de salud estainformacion y
le daremos lista de los proveedores de la demostracion.  Ellos pueden ayudarle a usted elegir
el megjor proveedor que satisfaga sus necesidades.

® Equipom”edico que no esteen lalista sera proveido y pagado segln se hace hoy.
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Excepto € equipo y servicios incluidos en la pagina 1, todas las compafiias medicas pueden
proveer articulosy servicios a beneficiarios de Medicare a igua que lo hacen hoy.

Un ombudsper son (Defensor Publico) en San Antonio estara a mano para ayudarle.

Un ombudsperon es una persona “ Ayudante de Medicare” que dara contesta a sus preguntas, se
asegura que usted recibe buen servicio y investiga problemas. Medicare se asegurara que
Proveedores de la Demostracion alcanzan € standard de calidad. Le pediremos que usted
reporte cualquier problema al ombudsperson para que |os problemas sean resueltos
rapidamente. Pronto le sera mandado él numero de tel éfono de su ombudsperon.

Medicare organizara juntas en su comunidad para contestar sus preguntas.
Su ombudsperson organizara juntas en su comunidad en € &rea de San Antonio parainformarle

de las pruebas demostrativas y para contestar sus preguntas. Usted serainformado de esta
junta en varias formas, incluyendo por su centro de la comunidad y en la prensa.

¢Donde puedo obtener mas infor macién de las pruebas?
Para mas informacion sobre esta prueba llame gratuitamente al 1-888-289-0710. Usted puede

[lamar de las 9:00 am. hastalas 5:00 p.m. Informacion de este proyecto puede también
obtenerse poniéndose en contacto con organizaciones de ancianosy en la prensa.

Estamos luchando para mejorar Medicare para usted. Gracias por su interésy ayuda en esta
prueba. Deseamos que usted tenga toda la informacion que usted necesite sobre la prueba antes de
empezar las pruebas. Tendremos contactos con usted antes de empezar el proyecto en Enero 1,
2001. Enayudarnostriunfar en San Antonio, usted nos ayudara desarrollar un sistema nacional
gue ahorra dinero para personas con beneficiarios de Medicare en la nacion entera.

Sinceramente,

Shargr;B. Arnold, Phg? M

Grupo de Demostracion y Andlisis de Datos



